
 

Cambios federales en MassHealth 

 
Cambios en su cobertura de MassHealth 
A partir del 1 de enero de 2027, los miembros de MassHealth de 19 a 64 años podrían tener que 
cumplir nuevos requisitos para mantener su cobertura de seguro médico. 
→ Demostrar que trabaja, estudia o realiza trabajo voluntario al menos 80 horas al mes. 
→ Renovar su cobertura de MassHealth cada 6 meses en lugar de una vez al año. 

 
Se renovará a algunos miembros automáticamente si MassHealth puede verificar que cumplen 
con algunos requisitos utilizando los datos que ya tenemos disponibles. Si MassHealth no puede 
verificar su elegibilidad, o si la información disponible pudiera resultar en una reducción o pérdida 
de cobertura, los miembros podrían recibir por correo un sobre azul que contiene un formulario de 
renovación. Los miembros tendrán 45 días para revisar la información, realizar las actualizaciones 
necesarias y devolver el formulario antes de la fecha límite. MassHealth podría comunicarse con 
los miembros por mensaje de texto, llamadas telefónicas o correo electrónico.  
 
Para proteger su cobertura de salud 
→ Asegúrese de que MassHealth tenga su información de contacto actualizada, incluyendo su 

dirección, número de teléfono celular y correo electrónico, para que podamos 
comunicarnos con usted con información importante.  Número de teléfono de MassHealth: 
1-800-841-2900 

Para completar su renovación 
→ Visite Mass.gov/MasshealthMemberChanges para obtener más información 

 
Cómo cumplir con los requisitos de trabajo y educación 
→ Realice trabajo voluntario o trabaje al menos 80 horas al mes (esto puede incluir trabajo no 

remunerado). 
→ Tenga ingresos reportados de al menos $580 al mes, sin importar cuántas horas trabaje. 
→ Participe en un programa aprobado de capacitación laboral o educativo durante 80 horas o 

más al mes. 
→ Combine trabajo, estudios, capacitación laboral o actividades de voluntariado para cumplir 

con el requisito mensual 
 

Es posible que esté exento si: 
→ Recibe Ingreso de Seguridad Suplementario (SSI) o Seguro de Discapacidad del Seguro 

Social (SSDI). 
→ Se le considera “médicamente vulnerable” o tiene necesidades médicas especiales. 
→ Está embarazada o cuida de niños pequeños (se aplican reglas específicas según la edad). 
→ Es el cuidador principal de determinadas personas. 

 
¿Necesita ayuda? 

Local MassHealth Enrollment Center NeighborHealth Patient Services 
Teléfono: 800-841-2900 Teléfono 617-568-4600 

Horario: lunes a viernes de 8:45AM a 
5:00PM 

Horario: lunes a viernes de 8AM a 5:00PM 
(incluyendo algunos sábados) 

529 Main Street  
Charlestown, MA 02129 

79 Paris Street, 2do piso 
East Boston, MA 02128 
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