NeighborHealth

Politica de assisténcia financeira: resumo em linguagem simples
A NeighborHealth oferece assisténcia médica a todos, mesmo que vocé ndo possa pagar. Se vocé precisar de
atendimento de emergéncia ou outro atendimento médico necessario e ndo puder pagar, a NeighborHealth tem
programas que podem ajudar. A equipe conversard com vocé para verificar se vocé pode receber ajuda financeira.
Eles podem ajudar vocé a se inscrever no Medicaid, em outros programas publicos, em planos de saude, no Sliding
Fee Discount Program ou em outros programas de descontos. Algumas pessoas talvez ndo precisem pagar nada.
Outras podem precisar pagar apenas parte do custo. Se vocé se qualificar para ajuda financeira, ndo recebera uma
cobranca maior do que o centro de salide normalmente cobra pelo mesmo atendimento.

Quem pode receber ajuda?

Pessoas de baixa renda, pessoas com seguro, pessoas sem seguro e pessoas sem seguro suficiente podem se
inscrever. Vocé pode obter ajuda mesmo que ja tenha seguro. Sua elegibilidade depende de fatores como sua
renda familiar, quantas pessoas fazem parte da sua familia, suas necessidades médicas e o estado onde vocé mora.

Como se inscrever
As informagGes sobre a politica de assisténcia financeira estdo disponiveis em inglés, espanhol, portugués, drabe e crioulo
haitiano. Para saber mais ou obter ajuda com a inscricdo ou instrugdes traduzidas, entre em contato com o centro.

e Entre em contato com o Patient Services Department (Departamento de Servigos ao Paciente) pelo telefone
(617) 568-4600 ou va até um escritdrio, de segunda a sexta-feira, das 8h as 17h, nos enderegos a seguir:
o 79 Paris Street, East Boston, MA 02128
o 1601 Washington Street, Boston, MA 02118

e Acesse o site do centro para conhecer a politica de assisténcia financeira, em
https://www.neighborhealth.com/en/patients-and-visitors/patient- financial-assistance-program/

e Faca uma solicitacdo por escrito para receber informagdes sobre o programa e instrucées de inscrigdo
pelo correio para:
NeighborHealth
A/C: Patient Services Department
10 Gove Street
East Boston, MA 02128
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